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    ควรอ่านคู่มือการใช้งานอย่างละเอยีดก่อนการใช้งาน 
� สัญลกัษณ์ข้อควรระวัง 

 
ในเอกสารเล่มนี�ประกอบดว้ย สญัลกัษณ์แจง้เตือน ใหผู้ใ้ชง้านปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด                   

 
ข้อควรระวงัทัEวไป  

              
               เมื�อสญัลกัษณ์นี�ปรากฏ ควรอา่นเอกสารอยา่งละเอียด และ ปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด 
               
              ข้อควรระวงัความเสีEยงจากไฟฟ้า 

 
เมื�อสญัลกัษณ์นี�ปรากฏ  ควรอา่นเอกสารอยา่งละเอียด และปฏิบติัตามกฎความปลอดภยั                                   
เพราะอาจเสี�ยงอนัตรายโดยตรงกบัผูใ้ชง้าน และตวัอุปกรณ์ได ้
               

� ข้อกําหนด และข้อควรปฏิบัติก่อนการใช้งาน 

   การต่อระบบไฟฟ้า และระบบประปา ควรปฏิบัติตามคู่มือการใช้งาน หรือฉลาก
ดา้นขา้งอุปกรณ์ หรือควรใหผู้มี้ความชาํนาญในการติดตั�ง  เป็นผูด้าํเนินการอยา่งถูกวิธี ควรมีการต่อ
สายกราวดล์งดิน และควรใชส้วิทซต์ดัตอนชนิดติดเร็ว คลาส A กระแสรั�วไหลไม่เกิน 30 mA. 

     ไม่ควรติดตั�งชุดปั�มนํ� าไฮโดรมินิ(Hydro Mini)ไวใ้นที�โล่งแจง้ ควรติดตั�งไวใ้นอาคาร
หรือควรทาํหลงัคาป้องกนัแสงแดด และป้องกนันํ� าอนัเกิดจากฝนหรือละอองจากภายนอก 
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� คุณสมบัตขิองปั1มนํ2ารุ่น ไฮโดรมินิ 2ปั1ม(HYDRO  MINI TWO PUMP) 
            ขอขอบพระคุณผูมี้อุปการคุณทุกท่าน ที�ให้ความไวว้างใจใชร้ะบบปั�มนํ� าแรงดนัคงที� รุ่น
ไฮโดรมินิ(Hydro mini) ซึ� งถูกออกแบบมา เพื�อตอบสนองความตอ้งการของการใชน้ํ� าให้ไดแ้รงดนั
นํ�าที�สมํ�าเสมอทั�วทุกจุดและไดป้ระสิทธิภาพการใชง้านสูงสุด รวมถึงลดพลงังานสิ�นเปลืองที�เกิดจาก
การใชน้ํ� าที�ไม่จาํเป็น   อีกทั�งช่วยลดความเสียหาย ของอุปกรณ์ประปาและสุขภณัฑ ์ดว้ย 

               ไฮโดรมินิ(Hydro mini)ประกอบดว้ยปั�มนํ� า กรุนดฟ์อส คุณภาพสูง  ยึดติดแน่นบนฐานเหลก็
แข็งแรงและกนัสนิม พร้อมต่อท่อนํ� าทางด้านดูด และด้านจ่าย อีกทั� งเช็ควาล์วป้องกนั นํ� าไหล
ยอ้นกลบัถงัพกัดา้นดดู 

            ในส่วนของระบบควบคุม มีชุดควบคุมความเร็วมอเตอร์ (Inverter) ที�ถูกออกแบบ เพื�อใชง้านกบั
ปั�มนํ� าโดยเฉพาะ ภายใตม้าตรฐานผลิตภณัฑD์anfoss ซึ� งติดตั�งพร้อมใชง้านอยูใ่นตูค้วบคุม 

                 นอกจากนี� เรามีชุดถงัแรงดนั (Pressure Tank) เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการใชง้านของปั�มนํ� าใน
ระหวา่งเริ�มการทาํงาน(start) และ และหยดุการทาํงาน(Stop) ให้ดียิ�งขึ�น ขณะเดียวกนัชุดไฮโดรมินิ
(Hydro mini)ยงัมีระบบป้องกนัที�ไวว้างใจได ้ไดแ้ก่ ระบบป้องกนันํ� าขาด แรงดนัไฟฟ้าผิดปกติและ
กระแสเกินพิกดั ติดตั�งอยูภ่ายในชุดควบคุมเรียบร้อยแลว้ 

                        

� แสดงชิ2นส่วนและอุปกรณ์ 
                                                                                                                                                                                                                                                                     

 
รายละเอยีดอปุกรณ์    
1. ถงัแรงดนั(Pressure tank)                                    5.   ปั�มนํ� า (Pump)ฐาน(Base) 
2. ชุดควบคุม (Inverter)                                           6.   ท่อจ่าย(Discharge) 
3. ฐาน (Base)                                                           
4.    ท่อดูด (Suction)                    
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การเลอืกใช้งานอย่างเหมาะสม 
 

             ไฮโดรมินิ(Hydro Mini) สามารถใชไ้ดก้บังานหลายประเภท       โดยมีหนา้ที�ทาํการรักษา
ระดบัแรงดนัให้คงที� ตลอดช่วงการใชน้ํ�า และจะทาํการหยดุ เมื�อไม่มีการใชน้ํ� า สามารถใชก้บันํ�าดื�ม 
รวมทั�งนํ�าประปาทั�วไป เช่นตามอาคาร บา้นพกัอาศยั หรือ โรงงานอุตสาหกรรม 

                  ไฮโดรคอนส์(Hydro mini) ไม่สามารถใช้งานกบันํ2ามนั นํ2ายาเคม ีหรือ นํ2าทีEมขีองแขง็ 
 

� ข้อมลูทางเทคนิคและระบบอุปกรณ์ป้องกนั 
 

หลกัการทํางาน Hydro mini ชนิด 2 ปั1ม 
 AUTO  เลือก selector  Switchไปที AUTO ทั�ง 2 ตวั ระบบจะเลือกใหปั้�มนํ�าทาํงานทีละตวั และจะ
สลบักนัเมื�อตวัที�ขึ�นก่อน หยดุทาํงานที�ไม่มีการใชน้ํ�า จากนั�น มีการใชน้ํ�าครั� งต่อไป ปั�มอีกตวัจะ
ทาํงานอตัโนมติัแทน โดยระบบยงัคงรักษาระดบัแรงดนัสมํ�าเสมอตลอดการใชน้ํ� า ดว้ยเพรสเชอร์
ทรานสมิตเตอร์ 
        ในกรณีแรงดนัใชง้านตวัเดียวไม่พอ ตวัที�สองจะพร้อมเสริมเสมอ และจะหยดุเมื�อเขา้ใกลจุ้ดใช้
งาน และตวัที�เหลือทาํงานต่อไป จนจบการใชง้าน 
MANUAL เลือก selector  Switchไปที AUTO ทั�ง 2 ตวั ระบบจะเลือกใหปั้�มนํ� าทาํงานทีละตวั และ
จะสลบักนัเมื�อตวัที�ขึ�นก่อน หยดุทาํงานที�ไมมี่การใชน้ํ� า จากนั�น มีการใชน้ํ�าครั� งต่อไป ปั�มอีกตวัจะ
ทาํงานอตัโนมติัแทน โดยระบบ จะทาํงานเป็นแบบสตาร์ท-สตอป ดว้ย เพรสเชอร์สวิทซ์ 
        ในกรณีแรงดนัใชง้านตวัเดียวไม่พอ ตวัที�สองจะพร้อมเสริมเสมอ และจะหยดุเมื�อเขา้ใกลจุ้ดใช้
งาน และตวัที�เหลือทาํงานต่อไป จนจบการใชง้าน 
 

 

                 ระบบอปุกรณ์ป้องกนั  
1. การตรวจจบันํ2าขาด เมื�อไม่มีนํ� าไหลผา่นชุดควบคุม ระบบจะสั�งหยดุการทาํงานและแสดงทาง

หลอดสัญญาณหนา้ตู ้  
2. การตรวจจับภาระเกนิพกิัด เมื�อกระแสไฟฟ้าเกินกาํหนด ระบบจะสั�งหยดุการทาํงานและแดง

ทางหลอดสญัญาณหนา้ตู ้  
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� การติดตั2ง 
   การต่อระบบท่อเข้า - ออก ปั1มนํ2า 
    ในการต่อท่อเขา้ทางดา้นดูด จะพิจารณาไดเ้ป็น 2 ลกัษณะของถงัพกันํ�า ดงัรายละเอียดดา้นล่างนี�  
1. ถงัพกัอยูบ่นดิน ระดบัผวินํ�าสูงสุด อยูสู่งกว่าตวัปั�มนํ�า ลกัษณะนี�จาํเป็นตอ้งใส่เชค็วาลว์กนันํ�า

ไหลยอ้นกลบัใหอ้ยูต่าํแหน่งก่อนทางเขา้ตวัปั�ม เพื�อช่วยป้องกนันํ�าไหลยอ้นจากตวัปั�มกลบัเขา้
ถงัพกั ดงัแสดงในรูปที� 1 

                                   รูปที� 1 
2. ถงัพกัอยูใ่ตดิ้น ระบบผิวนํ�าสูงสุด อยูต่ ํ�ากวา่ตวัปั�มนํ�า ลกัษณะนี�จาํเป็นตอ้งใส่ฟุตวาลว์กนันํ�า

ไหลกลบั ให้อยูต่าํแหน่งปลายสุดดา้นล่างของท่อทางดา้นดดู ดงัแสดงในรูปที� 2    

                                                       รูปที� 2   
                                         
3. ตาํแหน่งท่อดา้นจ่าย อยูด่า้นบนขดชุด Hydro mini เห็นควรใหใ้ส่ประตนูํ� าก่อนเขา้อาคาร เพื�อ

ประโยชนใ์นการเปิด ปิด และทดสอบปั�มนํ�า 
4. หลงัจากติดตั�งท่อแลว้ ให้ทาํการทดลองกรอกนํ�าเพื�อทดสอบอปุกรณ์ วา่สามารถใชง้านไดจ้ริง          

                                               รูปที� 3   
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� การต่อระบบไฟฟ้า 
ในการต่อระบบไฟฟ้าเขา้กบัชุดไฮโดรมินิ( Hydro mini) สามารถทาํได ้2 กลุ่ม ใหญ่ 

 ดงัรายละเอียดดา้นล่าง               
1. ชนิดไฟเขา้เฟสเดียว ขนาดแรงดนั 220-240V    เป็นระบบมาตรฐานที�ใชต้ามที�อยูอ่าศยับา้นพกั 
2. ชนิดไฟเขา้สามเฟส ขนาดแรงดนั 380-415V เป็นระบบมาตรฐานที�ใชต้ามที�อยูอ่าศยั อาคารสูง 

หรือโรงงานอุตสาหกรรม 
3. ขนาดมาตรฐานสายไฟที�ใชก้บัชุดไฮโดรมินิ( Hydro mini)ควรมีขนาดตามมาตรฐานความ

ปลอดภยั                                                                   

                                การต่อไฟฟ้าเขา้ชุดไฮโดรมินิ( Hydro mini) ตอ้งถูกตอ้งตามขนาดของ
แรงดนัของชนิดนั�นๆ รวมทั�งตาํแหน่งสายไฟฟ้า       และ ขนาดสายไฟ เพื�อป้องกนัความ
เสียหายที�เกิดขึ�น 

 

�  การเดินเครืEองชุดไฮโดรมนิิ (Hydro mini) 

                    ก่อนการเดินเครื�อง ควรทาํการกรอกนํ�าในท่อทางดูดให้เต็มเรียบร้อย พร้อม
ทั�งทาํการตรวจสอบการต่อไฟฟ้าให้ถกูตอ้ง การตั�งค่าป้องกนั จากนั�นทาํการปิดวาลว์นํ� าทางดา้นจ่าย 
เพื�อป้องกนันํ�าเขา้อาคารในเบื�องตน้ก่อน(จะเปิดกต่็อเมื�อทุกระบบสมบูรณ์ พร้อมรับนํ�าเขา้อาคาร) 

 
 เริ�มจ่ายไฟฟ้า เขา้ชุดไฮโดรมินิ (Hydro mini) รอเวลาสักครู่ เลือก Selector switch ตวัที�1 ไป
ตาํแหน่ง Manual ตรวจเช็คทางหมุนของปั�ม เมื�อถูกตอ้งแลว้ ใหo้ff  จากนั�นเลือกไปตวัที� 2 ไปที�
ตาํแหน่ง Manual  เช่นเดียวกนั ตรวจเช็คทางหมุนอีกครั� ง  เมื�อตรวจเชค็ทางหมนุเรียบร้อย ให้เดินเป็น
ระบบ Manual ก่อน เพื�อใหม้ั�นใจวา่นํ�าขึ�น สามารถสร้างแรงดนัได ้
               การเขา้สุ่ระบบ Auto ก็ต่อเมื�อปั�มนํ� าสูบนํ� าขึ�นแลว้ พร้อมเลือกสวิทซ์ไปตาํแหน่ง Auto 
พร้อมตรวจสอบชุดปรับความเร็วรอบ วา่สมบูรณ์หรือไม่ จากนั�นตรวจการทาํงานตามเงื�อนไข ซึ�งได้
กล่าวมาแลว้ในหวัขอ้ ขอ้มลูทางเทคนิค 
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� สัญลกัษณ์ของหน้าจอแสดงผล และวิธีการปรับตั2งค่า 
 
ลกัษณะของหนา้จอชุดควบคุมไฮโดรมินิ (Hydro mini) มีจุดป้อนขอ้มูลตามตาํแหน่ง ดงัรูป และมี
หนา้จอแสดงสถานะ 6 ตวัอกัษร ดงัแสดงในรูปที� 4 
 

                                         
                           

                                    รูปทีE 4 หน้าจอแสดงผลและปุ่มป้อนข้อมูล 

 
� วิธีการปรับตั2ง พารามิเตอร์  

 
การตั2งค่าพิกัดและคณุลักษณะของมอเตอร์ชนิดนั2นๆ 

-กด   1 ครั� ง เพื�อตั�งคา่ พารามิเตอร์หลกั ไดแ้ก่ Motor Power  , Motor voltage,  motor  current,                                                  
,                         Motor Speed, Motor Frequency, Lamp up, Lamp down. 

-กด   ประมาณ 2วินาที เมื�อตอ้งการเปลี�ยนตามรายการหลกัขา้งบน 

-กด  เพื�อทาํการเพิ�มหรือลดค่า ตามตอ้งการ 

-กด  ซํ�าอีกครั� ง เพื�อทาํการเก็บขอ้มลู 
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� การรีเช็ตเครืEอง (Reset) 

-เมื�อเกิดปัญหาส่งผลใหปั้�มทาํงานไม่ได ้ ผูใ้ชง้านสามารถทาํการรีเซต็ต ์ดว้ยการปิดเบรกเกอร์ทิ�งไว ้
รอจนกวา่LED หนา้จอหยดุ จากนั�นเปิดเครื�องใหม่ ระบบจะปกติ 

-หรือกด    ประมาณ 2 วินาที และกด  อีกครั� ง 
 

� ข้อมลูตั2งค่าใช้งาน 
-201     Min output Freq      40.00Hz  หมายถึงความถี�ต ํ�าสุด ที�ไม่มีอตัราใหล ปั�มจะเริ�มหยดุ 
-215     Preset Ref .1            35 %       หมายถึงแรงดนัใชง้าน เท่ากบั 3.5 bar 
 

วิธีการตั�งให ้กด &  พร้อมกนั ประมาณ 2 วินาที จากนั�นใหก้ด  เพื�อ 
เลื�อนขอ้มลูไปที� พารามิเตอร์ 215  Preset Ref.1 __35.00__เมื�อตอ้งการเปลี�ยนค่าแรงดนัใหต้ํ�าลง 

ใหก้ด  และหนา้จอ __35.00__กระพริบและกด  ใหค้า่ตามตอ้งการ หลงัจาก 

นั�นกด อีกครั� งเพื�อ เก็บขอ้มูล 
 
ลกัษณะการตั�งคา่ดงักลา่ว จะเป็นรูปแบบนี� เสมอ ทุกพารามิเตอร์ ทั�งนี�ทั�งนั�นตอ้งเขา้ใจความหมายของ
พารามิเตอร์นั�นๆ 
หรือในกรณีเบื�องตน้ไมท่ราบรายละเอียดแน่ชดั ใหท้าํการติดตอ่ทางหน่วยงานบริการ กรุนดฟ์อส(ประเทศ
ไทย) จาํกดั เพื�อใหค้าํแนะนาํอยา่งถูกตอ้ง 
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� แนะนําผู้ใช้งานตรวจเช็คข้อมูลเบื2องต้น เพืEอเป็นข้อมูลในการแจ้งปัญหา
ทางโทรศัพท์กบัเจ้าหน้าทีEบริการ 
 

                      เมืEอพบว่าปั1มนํ2าไม่ทํางาน 
1. ตรวจเชค็ไฟฟ้า สายเสียบ เตา้รับไฟฟ้า วา่มีไฟฟ้าเขา้แลว้  
2. หนา้จอแสดงผล มีอาการติด หรือ ดบั ถา้พบวา่ดบัใหเ้ช็คไฟฟ้าเขา้ 
3. ในกรณีไฟฟ้าเขา้ชุดควบคุมแลว้ ใหเ้ชค็ว่ามีเสียงจากมอเตอร์หรือไมแ่ละหนา้จอแสดงอะไร 

                     เมืEอพบว่าไม่มนีํ2าไหลเข้าบ้าน 
4. ตรวจสอบวาลว์เขา้อาคารถกูปิดหรือไม่ 
5. มีนํ�าในถงัพกัพอใหปั้�มทาํงานหรือไม่ 
6. มีนํ�าในตวัปั�มหรือไม่ 

 

� การดูแลบํารุงรักษา 
 

ตัวปั1ม การดแูลรักษาตวัปั�มเป็นไปไดง่้ายไม่ยุง่ยาก เพียงแต่ไมค่วรปล่อยสิ�งสกปรกเขา้ไป
ในตวัปั�ม ควรทาํความสะอาดบ่อพกั ทาํความสะอาดระบบท่อและฟุตวาลว์ หรือ
เช็ควาลว์ ประจาํปี 
 

ชุดคอนโทรล 
 

การดแูลรักษาเป็นไปไดง่้ายเช่นเดียวกนั เพียงแต่ไมใ่ห้โดนความร้อน หรือนํ�าจาก
ภายนอก 
 

ถังแรงดนั ควรตรวจเช็คแรงดนัลมในถงัทุก ๆ 6 เดือน โดยค่าแรงดนัลมควรอยูที่�ต ํ�ากวา่จุด
เริ�มทาํงาน (Start) อยู ่2 PSI ตวัอยา่งเช่น  3.5 bar ลมในถงัควรอยูเ่ท่ากบั 3.4 bar 
ขณะเดียวกนัสามารถมีค่ายอมรับไดถึ้ง 70 % ของจุดเริ�มทาํงาน (Start) 
 

 

แนะนําวิธีการวดัลมในถัง 
 ทาํไดโ้ดยถอดปลั�กไฟออก หรือปิดเบรคเกอร์ไฟเขา้ จากนั�นใชน้ํ�า หรือปล่อยนํ�าทางดา้นจ่ายจนหมดแลว้ 
ใชเ้กจวดัลมทาํการวดั ถา้พบวา่ลมนอ้ยไปใหใ้ชวิ้ธีเติมลมโดยชุดสูบลม หรือปั�มลม จนไดค่้าแรงดนัตาม
กาํหนด 
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� ข้อมลูทัEวไปเกีEยวกบัปั1ม CH 
1. การใช้งาน  

ปั�มนํ� ารุ่น CH ของกรุนดฟ์อสเป็นปั�มนํ�าหอยโข่งหลายใบพดัแนวนอน ออกแบบมาเพื�อสูบจ่ายนํ� านํ�า
สะอาดที�ไม่มีสิ�งสกปรก หรือเส้นใยไฟเบอร์เจือปน 

2. การทาํงาน 
- อุณหภูมิของของเหลว 

 00C ถึง 900C 
- อุณหภูมิแวดลอ้ม  

สูงสุด + 550C 
- แรงดนัใชง้านสูงสุด 

ที� 00C+ 400C สูงสุด 10 บาร์ 
ที� +410C ถึง 900C สูงสุด 6 บาร์ 

- แรงดนัสูงสุดที�ท่อทางเขา้ 
ค่าแรงดนัที�ท่อทางเขา้เมื�อรวมกบัแรงดนัปั�มนํ�าขณะใชง้านจะตอ้งมีค่าตํ�ากวา่ “ แรงดนัใช้
งานสูงสุด” เสมอ 

- แรงดนัตํ�าสุดที�ท่อทางเขา้ 
ตารางขา้งล่างใชใ้นการหาอตัราไหลสูงสุดของปั�มนํ� า ที�แรงดนับรรยากาศ 760 mm Hg. ซึ� ง
ค่าที�แสดงอยูคื่อค่าแรงดดนัตํ�าสุด หรือระยะดดูยกสูงสุด “H” (m head) ที�ท่อทางเขา้ ซึ�งค่าที�
ไดจ้ะแตกต่างกนัตามอุณหภมิูของของเหลวที�ถกูสูบ อยา่งไรกต็าม ค่าความสูญเสียที�เกิด
จะตอ้งนาํมาใชใ้นการคาํนวณดว้ย ระยะดูดยกสูงสุดอาจถกูกาํหนดโดยแรงดนัของปั�มนํ� าที�
แทจ้ริง 

                

รุ่น H (m Head) 

(50 Hz) ทีE 20 0C (50 Hz) ทีE 20 0C (50 Hz) 

CH 2 *4.1 CH 2 *4.1 CH 2 

CH 4 47.5 CH 4 47.5 CH 4 

CH 8 *6.3 CH 8 *6.3 CH 8 

CH 12 *5.6 CH 12 *5.6 CH 12 

 
                           “H”  = แรงดนัคา่ตํ�าสุดที�ท่อทางเขา้ขณะปั�มทาํงาน 
           “H  *”  = ระยะดูดยกสูงสุดขณะปั�มทาํงาน/ 1 เมตรเฮด = 0.1 บาร์ 
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3. ข้อมลูทางเทคนิค 
 

- ขอ้มลูทางไฟฟ้า ดูจากป้ายขอ้มลู (Name Plate) 
- ระดบัเสียง 

ระดบัเสียงของปั�มที�วดัไดเ้ป็นไปตามมาตรฐานที�สถาบนั EEC Machinery Directive กาํหนด 
 

� ลกัษณะของการติดตั2ง 
 

1. การตดิตั2งปั1ม 
ถา้เป็นไปไดค้วรติดตั�งปั�มนํ�าใหท่้อทางดูดมีระยะทางสั�น ๆ และไวใ้นตาํแหน่งที�มีอากาศถ่ายเทได ้
สะดวก และปราศจากความเยน็จนกลายเป็นนํ�าแขง็ ถา้ไม่สามารถหาที�ตั�งที�มีสภาพที�เหมาะสมได ้ 
กรณีตั�งขา้งนอกควรตั�งในที�ที�ปราศจากสิ�งสกปรก และควรจะมีชุดฝาครอบป้องกนัสิ�งสกปรกดว้ย 
 
จากรูปลกัษณะการวางปั�มที�ถกูตอ้ง 

                                                 
 
                                                                  รูปที� 4 

2.  ตําแหน่งของกล่องต่อสายไฟ 
กล่องต่อสายไฟสามารถหมุนไปตามตาํแหน่งต่าง ๆ ตามรูป 
 

                                                 
  

                                                                               รูปที� 5 
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3. ชิ2นส่วนและอะไหล่ภายในตัวปั1ม CH 
 

    

                            
 รูปทีE 6 
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 วงจรกาํลงั 
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วงจรควบคุม 
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ประวตัิเครืEองและการตรวจเช็ค 
 

 
Pump type. 

 
Working Pressure.                                         Bar 

 
Installation date. 

 
Restart Pressure.                                            Bar 

 
Contract Person. 

 
Air charge Pressure.                                       Bar 

 

วัน 
เดอืน/ปี 

 
อาการ 

 
วธีิแก้ไข 

 
ช่าง 
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บันทึกข้อมลู(Note) 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………................ 
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…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………................ 
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                        การรับประกนัเครืEองสูบนํ2าอตัโินมัต ิของกรุนด์ฟอส 

 

1. บริษทั กรุนดฟ์อส จะรับประกนัใหก้บัผูใ้ช ้ สาํหรับผลิตภณัฑข์องกรุนดฟ์อสที�ไดรั้บความเสียหายอนัเกิด 
    จากความผดิพลาดในขบวนการผลิต  หรือวสัดทีุ�ใชใ้นการผลิตหรือ จากการชาํรุดของอะไหล่ในสภาพการ     
   ใชง้านปรกติ เป็นเวลา  24  เดอืน  นับตั2งแต่วนัส่งมอบผลติภัณฑ์จากบริษัทฯ หรือ 30 เดอืนนับจากวนัทีEผลติ 
   จากโรงงานและไม่ครอบคลุมในกรณีเกิดจากสาเหตุดงัตอ่ไปนี�  

1.1      การชาํรุดเสียหายอนัเกิดจากปัจจยัภายนอก เช่น อุบติัเหตุ, ภยัธรรมชาติ,อคัคีภยั,คุณภาพนํ�า 
ผิดปรกติ เช่น มี กรวดทราย,ตะกอน,นํ�าเคม็,นํ�ากร่อย,นํ�าเคมีที�เป็นกรดหรือด่าง
แรงดนัไฟฟ้าขาด/เกิน,การขนส่ง 

1.2    การติดตั�งหรือการใชง้าน,การซ่อมแซมแกไ้ขที�ผดิวิธี หรือ ไม่ถกูตอ้งตามคาํแนะนาํ และไม่
ใชช่้างที�ไดรั้บการอบรมจาบริษทัฯ 

1.3   การขาดการดแูลบาํรุงรักษาตามคาํแนะนาํ การประมาทจน เป็นผลทาํใหเ้กิดความเสียหาย 
1.4   การซ่อม  ดดัแปลงการติดตั�งอุปกรณ์ใด ๆ ที�ผิดจากมาตรฐานเดิมหรือถกูแกไ้ขซ่อมแซม 

โดยไม่ใชช่้างที�ไดรั้บการอบรมจากบริษทัฯ  
1.5  ค่าใชจ่้ายในการขนส่ง การถอดและติดตั�งหรือความเสียหายต่อเนื�องที�เกิดจากผลิตภณัฑข์อง 

กรุนดฟ์อส 
 1.6  การเสียหายอนัเกิดจาก สตัว ์หรือ แมลงต่าง ๆ  
 1.7 หมายเลขผลิตภณัฑ ์สติกเกอร์ ใบรับประกนั มีการแกไ้ข ขดู ลบ ขีดฆ่า หรือ ทาํลาย 
 
2.  การรับประกนัไม่รวมค่าเดินทาง หรือ คา่พาหนะในการบริการนอกสถานที� 
 
3.  ลกูคา้จะตอ้งแสดงบตัรรับประกนัทุกครั� งเมื�อเขา้รับบริการ หรือ ขอการรับประกนั มิฉะนั�นบริษทัฯขอ 
     สงวนสิทธิ� ในการคิดค่าใชจ่้ายในงานบริการ 
 
4.  ชิ�นส่วนอะไหล่มีการรับประกนัเป็นพิเศษมากกวา่ที�กาํหนดไวใ้นขอ้ 1 บริษทัฯจะคิดค่าใชจ่้ายในส่วนของ 
      อุปกรณ์อื�นๆ  รวมกบัค่าเดินทาง หลงัจากหมดระยะเวลาการรับประกนัตามปกติ 
 
5.  กรณีบตัรรับประกนัสูญหาย ทางบริษทัฯขอสงวนสิทธิ� ไม่ออกฉบบัใหม่ให ้
 
6. การตดัสินของบริษทั กรุนดฟ์อส ต่อขอ้ร้องเรียกหรือโตแ้ยง้ใด ๆ ในการรับประกนัถือเป็นขอ้ยติุ 
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                                                          Being Responsible is our foundation 
                                                               Thinking ahead makes it possible 
                                                                              Innovation is the essence 
 
 
 

 
 

 
 
 
Service Hotline 24 Hr                                   บริษัท กรุนด์ฟอส (ประเทศไทย)  จํากดั 
081-1107997                                                   92 ถนนเฉลิมพระเกียตริ ร.9 แขวงดอกไม้ 
081-1108998                                  เขตประเวศ กรุงเทพ 10250 
WWW.grundfos.com                                                 โทร 02 7258999  แฟ็กซ์.02 725 8998 
 
               P 4809 


